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Correo y colaboración

“Me llegan correos
falsos que se hacen

pasar por mi banco.”
Lo que nos dice un dueño o gerente

Diseñamos, implementamos y operamos el correo seguro de tu 
empresa y el espacio donde tu equipo guarda lo que sabe: 
documentos, calendario y procedimientos en un solo lugar.

filtro

cuarentena

remitente verificado

Qué te llevas
■ Menos spam y virus antes de que lleguen al buzón, 

sin cambiar de correo.
■ Verificaciones de remitente en regla, para que sea 

más difícil hacerse pasar por tu empresa.
■ Si prefieres tu propio correo, un correo completo 

operado por Galcyon.
■ Lo que tu empresa sabe se queda en tu empresa, 

ordenado y con permisos claros.

Alcance en resumen
■ Escalón A: filtro delante de tu correo
■ Escalón B: correo completo
■ Escalón C: colaboración y documentación
■ Verificaciones de remitente en regla
■ Cuarentena y listas de remitentes
■ Migración y respaldo del correo

Cómo lo trabajamos Sin casos de clientes que contar todavía en este pilar.

A · B · C
Eliges tus escalones
Filtro delante de tu correo o correo 
completo, y colaboración si la quieres. 
Te decimos qué conviene en el 
Diagnóstico.

En regla
Verificaciones de remitente
Las pruebas de que un correo viene de 
quien dice venir, bien configuradas en tu 
dominio.

Lo que retiene
Te lo mostramos
Ningún filtro frena todo: lo dejamos bien 
configurado y te mostramos qué se 
retiene.
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Alcance completo

Escalón A · Filtro antispam y 
antivirus

■ Proxmox Mail Gateway delante del 
correo que ya tienes: no cambias de 
correo ni de buzones.

■ Reglas de filtrado por dominio y listas 
de remitentes permitidos y 
bloqueados.

■ Cuarentena: qué se retiene y quién la 
revisa.

■ Revisión de SPF, DKIM y DMARC de tu 
dominio y ajuste de lo que haga falta.

Escalón B · Correo completo

■ Correo alojado y operado por 
Galcyon, con buzones para tu 
dominio.

■ Plataforma definida contigo según 
tus necesidades y la licencia 
aplicable.

■ Buzones, almacenamiento y 
migración desde tu correo actual, 
según el diseño acordado.

■ SPF, DKIM y DMARC configurados y 
verificados. Respaldo con 
restauración probada.

Escalón C · Colaboración y 
documentación

■ Suite de colaboración en la nube: 
documentos, calendario y 
conversaciones, con permisos por 
área.

■ Orden de lo que hoy está disperso: 
correos, memorias USB y escritorios.

■ Base de conocimiento: cómo está 
armado todo y a quién llamar.

■ Traspaso del equipo a su uso diario. 
Se suma al escalón A o al B.

No incluye: Un porcentaje de spam frenado o que cada mensaje llegue a la bandeja de entrada; licencias de terceros, puestos de 
trabajo y capacitación al personal: se cotizan por separado; escribir el contenido del equipo: lo pone tu equipo; Galcyon pone la 
estructura, los permisos y la guía.

Para tu equipo técnico ficha técnica

Escalón A Proxmox Mail Gateway como pasarela de entrada (antispam y antivirus) delante del servidor de correo 
actual.

Escalón B Correo completo alojado y operado por Galcyon; la plataforma se define con el cliente.

Escalón C Suite de colaboración en la nube y base de conocimiento con secciones como «Cómo está armado» y 
«A quién llamar». La plataforma se define con el cliente.

Autenticación SPF, DKIM y DMARC configurados y verificados para tu dominio.

Filtrado Reglas por dominio, listas de remitentes y políticas de cuarentena.

Accesos Por llave y canal seguro, con usuario propio y mínimo privilegio. Ninguna contraseña en documentos.

Qué personalizamos

■ Reglas de filtrado por dominio y listas de 
remitentes.

■ Políticas de cuarentena: qué se retiene y quién lo 
revisa.

■ Configuración de SPF, DKIM y DMARC.
■ Estructura de la base de conocimiento y permisos 

de los espacios de trabajo.

TALLER GALCYON Cómo empezar con el Diagnóstico Galcyon, gratuito

1 · Una reunión
Virtual, de 30 a 45 minutos. Tu equipo de sistemas nos 
muestra lo que pasa compartiendo pantalla.

2 · Sin accesos
No pedimos accesos ni contraseñas. Tú manejas, 
nosotros miramos.

3 · Tu informe
En 48 a 72 horas, de una a dos páginas: qué pasa y qué 
camino tomar.

Puede terminar en el escalón A, en el B, en el C o en un ajuste 
de SPF, DKIM y DMARC.

Agenda tu diagnóstico gratuito en galcyon.com/diagnostico

Cuéntanos el problema. Nosotros traemos la solución.
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Precio Se cotiza tras el Diagnóstico 
gratuito
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